
 

 

 

 
 
 
 

     5  از 1  صفحه            1398ماه دی            : صفرشماره بازنگری      

 

 دقیقه  20زمان :   :   شماره تیم

 : نام و نام خانوادگي

 

 دستورالعمل : 
 

 لازم اقدام نمایید.   یهاپاسخمرحله نسبت به ارائه  رف فرایند خودارزیابي، لطفاً در هدرک مراحل مختل منظوربه

 

 ؟ دیکنيمیند خودارزیابي ترغیب اچگونه مدیران ارشد سازمان را برای اجرای مدل و فر 

  ؟ دیکنيمبیشتری  دیتأکاز مزایای کلیدی  کیکدامروی 

  ؟ دیدهيمخاصي را  وشرآیا به مدیران پیشنهاد 

  انتظار دارید مدیران ارشد سازمان چگونه تعهد و مشارکت خود را نشان دهند؟ 

 ؟کنديمدر ایجاد تعهد کمک  شمارااز عوامل خارجي  کیکدام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  پیام مورد نیز برای ایجاد ارتباط؟ 

  دلایل نیاز به ارسال پیام؟ 

  گیرنده پیام در سازمان؟ 

 انتقال پیام در سازمان؟  مسئول 

  نحوه انتقال پیام؟ 

  زمان انتقال پیام؟ 

  مکان انتقال پیام؟ 



 

 

 

 
 
 
 

     5  از 2  صفحه            1398ماه دی            : صفرشماره بازنگری      

 

 

 گیرندگان چرا چه اطلاعاتی گام
توسط چه 

 کسی
 کجا چه موقع  چگونه

3        
4        
5        
6        
7        
8        
 

 



 

 

 

 
 
 
 

     5  از 3  صفحه            1398ماه دی            : صفرشماره بازنگری      

 

  چه رویکردی؟ 

 شش کل سازمان یا برخي از واحدها / محصولات؟پو 

 یا بدون امتیازدهي؟  یتازده يام 

  فرایند؟  یبندزمانبرنامه  

  مشارکت ارزیابان داخلي یا خارجي؟ 

  مدیریت فرایند خودارزیابي به عهده چه کسي است؟ 

  مسئول انجام امور چه کساني هستند؟ 

  ؟کنديمانتخاب چه کسي افراد تیم را و بر اساس چه معیارهایي 

  چارچوب زماني، کارکنان(؟ ازیموردنمنابع( 

 نقش و مسئولیت هر یک از افراد تیم در فرایند خودارزیابي چیست؟ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  نحوه انتخاب و ترغیب افراد تیم خودارزیابي چگونه است؟ 

  اثربخش چیست؟  صورتبهبرای تجهیز افراد موثر در خودارزیابي جهت انجام کار  ازیموردنمنابع آموزشي 

  ؟ دیکنيمچگونه آموزش را برگزار  

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 
 
 
 

     5  از 4  صفحه            1398ماه دی            : صفرشماره بازنگری      

 

  که تکنیک انتخابي :  دیینمايمچگونه اطمینان حاصل 

 ؟ شوديمموثر اجرا  طوربه •

 ؟ دینمايمنتایج مورد انتظار را در سازمان ایجاد  •

   ؟ استمناسب سازمان  •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ؟ دیینمايمبهبود در سازمانتان استفاده  یهاپروژهاقدامات و  یبندتیاولواز چه معیارهایي برای 

  ؟ دیدهيمقرار  مورداستفادهچگونه این معیارها را    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 
 
 
 

     5  از 5  صفحه            1398ماه دی            : صفرشماره بازنگری      

 

 شده یبندتیاولوبهبود  یهاپروژهفهرست اقدامات و که  دیینمايمصل چگونه اطمینان حا  : 

 سازمان و اهداف یکپارچه است؟  وکارکسببا   •

 اجرا خواهد شد؟  •

 

 

 

 

 

 

 

 

  بهبود :  یهاپروژهت و اکه اقدام دیینمايمچگونه اطمینان حاصل 

 ؟ سازديمرا برآورده  موردنظرخروجي  •

 مناسب سازمان است؟  •

  بهبود را برای دوره بعدی پیشنهاد دهید.  یهاهیتوصپروژه خودارزیابي را مرور کنید و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 و نظرات تکمیلي:  بندیجمع

 
 

 با آرزوی پیروزی و بهروزی شما

 امضاء –تاریخ   - عمویيمهرداد 
 


